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Ab sofort Mietangelegenheiten bequem
von zu Hause aus erledigen

Service-Angebot
der gewobau

Mieter App
Exklusiv für unsere Mieterinnen 
und Mieter

So einfach geht’s
1. App herunterladen
Im App Store, Play Store oder unter:
www.gewobau-online.de

2. Anmelden
Zugangsdaten auf der Registrierungsseite anfordern 
und ein persönliches Login erstellen.

3. Datenschutz bestätigen
Den Bedingungen zustimmen, um alle Funktionen 
der App nutzen zu können.

Tipp: Registrieren Sie sich direkt über Ihr 
Smartphone – so können Sie die App sofort nutzen!



Liebe Mieterinnen und Mieter,

wir freuen uns, Ihnen unsere neue gewobau Rüssels-
heim Mieter App vorzustellen! Diese App wurde speziell
entwickelt, um Ihre Anliegen rund um Ihren Mietvertrag,
Ihre Wohnung und Ihr Wohngebäude noch einfacher
und schneller zu bearbeiten.

1. Verwalten Sie Ihre Mietangelegenheiten
Sehen Sie jederzeit wichtige Dokumente ein und 
aktualisieren Sie Ihre Kontaktdaten ganz einfach selbst.

2. Behalten Sie den Überblick
Prüfen Sie Ihre Verbrauchsdaten schnell und übersichtlich.

3. Effiziente Kommunikation
Reichen Sie Schadensmeldungen ein oder stellen Sie
Fragen direkt online – für eine schnellere Bearbeitung.

3. Wichtige Infos auf einen Blick
Erhalten Sie aktuelle Nachrichten zu Wartungen, 
Modernisierungen und anderen Themen direkt auf
die App.

4. Schnellere Schadensmeldung
Laden Sie Fotos von Schäden hoch und leiten Sie 
diese direkt an die zuständigen Stellen weiter.

So unterstützt Sie die Mieter App:

Jederzeit Zugriff auf Ihre Mietunterlagen
Egal ob Abrechnungen oder wichtige
Dokumente, vieles ist direkt verfügbar.

Schadensmeldungen leicht gemacht
Melden Sie Schäden bequem mit Foto-Upload 
direkt über die App.

Attraktive Serviceangebote entdecken
Von Dienstleistungen rund ums Wohnen bis 
hin zu praktischen Tipps.

Bleiben Sie informiert
Erhalten Sie aktuelle Informationen zu Ihrem
Wohngebäude, geplanten Wartungen oder 
Modernisierungen.

Einfache Kommunikation
Kontaktieren Sie uns direkt für Fragen oder 
Anliegen und profitieren Sie von kürzeren 
Reaktionszeiten.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

Schadensmeldungen VerbrauchsübersichtAnträge und Formulare

Übersichtliche, intuitive Benutzeroberflächen


